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94%
unserer Nutzer arbeiten ohne 
Mehrkosten auf verschiedenen 
Computern, mit mehreren Mit-
arbeitern  oder von unterwegs.

Dabei ist es egal, ob Sie 
Windows, Linux, Mac, 
Android oder sonstige 
Geräte wie z.B. Smart-
phones nutzen. 
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Auf www.Winestro.Cloud  
testen Sie kostenlos alle 
hier beschriebenen Funkti-
onen. Preise zu den Pake-
ten finden Sie hier:

Hier finden Sie unseren 
YouTube-Kanal mit vielen 
kostenlosen Lehrgängen 
und Videos:

Liebe Winzer_Innen und Händler_Innen,

ich freue mich über Ihr Interesse an unserer Software und 
begrüße Sie zur Lektüre einer ganz neuen Lösung für die täg-
lichen Vorgänge in Ihrem Weingut oder Ihrer Weinhandlung. 
Sie haben jetzt die Möglichkeit Ihre Betriebsabläufe besser 
zu strukturieren und die Zeit sinnvoller einzusetzen. Dabei 
profitieren Sie von dem Wissen, das wir in vielen Jahren bei 
unserer Arbeit mit über 1400 Weingütern erworben haben.

Sie stehen heute vor vielen Herausforderungen, die einen hohen Anspruch an Ihre 
Zeit und Kapazitäten stellen. Um Sie dabei bestmöglich zu unterstützen, haben wir 
“Winestro.Cloud” entwickelt. Wagen Sie den ersten Schritt in die richtige Richtung 
und erfahren Sie in dieser Broschüre mehr über unsere Ideen: Denn wir machen 
mehr als „nur“ Software.

Dr. Tobias Scholl, Geschäftsführer

„Nur mal kurz zwischendurch: Euer Programm ist 1000 mal besser als mein 
Vorheriges! Habe mich früher mindestens einmal die Woche tierisch auf-
regen müssen. Winestro.Cloud bringt nun etwas Entspannung in den sonst 
schon genug stressigen Winzeralltag. Ich spreche weiterhin fleißig Empfeh-
lungen aus.
W = Winzer | B = Büro | O= ohne Stress :-) DANKE!“

(Eva Vollmer, Winzerin aus Mainz-Ebersheim)



“Warum eine Cloud Wein-
bau-Software?” Viele Winzer 
stellen uns in der heutigen Zeit ge-
nau diese Frage. Auch uns hat die-
se Frage bei der Entwicklung von  
Winestro.Cloud beschäftigt und 
angetrieben. 
Die Antwort fiel uns relativ leicht: 
Weil in Zeiten des Internets 
neue Herausforderungen, aber 
auch neue Möglichkeiten vor 
den Weinbaubetrieben liegen. 
Früher reichte es aus, ein Pro-
gramm für Rechnungen nur auf 
dem heimischen Arbeitsplatz zu 
haben. Dies birgt jedoch einige 
Nachteile: Die Daten sind in der 
Regel weder richtig gesichert, 
noch können Sie die Möglichkei-
ten des Internets voll ausnutzen 
und zum Beispiel zu zweit daran 
arbeiten.

Deshalb setzen wir mit unserer 
Lösung auf eine konsequente 
Nutzung des Internets, wie Sie 
das vielleicht schon vom On-
line-Banking her kennen. Sie be-
nötigen nur noch einen Internet-
zugang sowie einen Browser und 
wir kümmern uns um den Rest.

Dadurch ergeben sich für Sie 
ganz neue Möglichkeiten in der 
Betriebsführung. Sie können 
ohne aufwändige Maßnahmen 
von unterwegs arbeiten oder 
Arbeitsplätze für mehrere Mitar-
beiter bereitstellen. Ihre Daten 
sind immer gesichert und vor 
Fremdzugriffen in einem deut-
schen   Rechenzentrum (Frank-
furt am Main) von Spezialisten 
geschützt und aufbewahrt.

Aber nicht nur für Sie als Nut-
zer_In ergeben sich neue Mög-
lichkeiten. Auch für uns entsteht 
dadurch in der Entwicklung 
eine neue Form des Arbeitens.  
Winestro.Cloud entwickelt sich 
durch die Ideen und Meinungen 
unserer Winzerinnen und Winzer 
ständig weiter. Diese Weiterent-
wicklungen stellen wir in kosten-
losen Updates sofort und ohne 
aufwändige Installation zur Ver-
fügung. 

Da diese Anforderungen mit bis-
herigen Lösungen nur schwer 
umsetzbar waren, haben wir in 
14 Jahren Entwicklungsarbeit 
unser System nach modernsten 
Maßstäben konzipiert und hof-
fen, dass wir damit auch Ihnen 
ein starker Partner sein können.

Die Idee hinter der Software

In der Einführungsvorlesung für 
Informatik an der Johannes Gu-
tenberg-Universität Mainz fragte 
der Professor:
“Sind eigentlich auch Lehrämtler 
in diesem Jahr hier?”
Es meldeten sich drei Studen-
ten: Christian Herres, Tobias 
Scholl und Martin Wendel. Diese 
drei Studenten fanden sich da-
raufhin zu einer gemeinsamen 
Lerngruppe zusammen und ab-
solvierten die ersten Veranstal-
tungen des Informatikstudiums 
in Teamarbeit. Im Laufe des Stu-
diums differenzierten sich dabei 
die Studienfelder immer weiter.

Angeregt durch das Erleben 
der Abläufe im Weingut seiner 
Großeltern und seines Onkels, 
begann Christian Herres 2008 

mit der Entwicklung einer Ver-
waltungssoftware für Weingüter 
und bezog seine Lerngruppe aus 
der Universität in diese Arbeit 
mit ein. Aus einem geförderten 
Projekt an der Universität Mainz 
erwuchs schließlich Winestro.
Cloud.

Alle Mitglieder unseres Entwick-
ler-Teams sind studierte Infor-
matiker mit vielfältigem Wissen 
im Bereich Softwareentwicklung, 
Datenbanken und Design. Da-
durch konnten wir jeden Prozess 
in Winestro.Cloud von Grund auf 
selbst entwickeln, gestalten und 
für den Weinbau optimieren.

Als Doktor der Wirtschaftsgeo-
graphie erweitert Herr Dr. Scholl 
unser Team um Aspekte der 

strukturgeographischen Planung 
und Konzeptionierung. 

Unterstützt werden wir bei un-
serer Arbeit von einem großarti-
gen Team verschiedener Köpfe: 
Vom Verkauf über Marketing bis 
zum Schulungsangebot und der 
Erstellung von Webshops. Darun-
ter sind mittlerweile auch Winzer, 
die das Programm aus der tägli-
chen Arbeit kennen. Dieses Team 
unterstützt Sie bei der Einfüh-
rung einer neuen Software von 
der Test-Phase über die Daten-
übernahme bis zur Schulung in 
den verschiedensten Bereichen. 
Das Team im Einzelnen mit allen 
Kolleginnen und Kollegen finden 
Sie immer aktuell online auf Wi-
nestro.Cloud

Das Winestro.Cloud Team
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Von links nach rechts: 
Dr. Tobias Fellner 
Martin Wendel

Christian Schindler

„Ich habe mich für Winestro.Cloud entschieden, da ich von überall auf der 
Welt auf meine Daten zugreifen und damit arbeiten kann. Das Preis-Leis-
tungsverhältnis passt ebenfalls für die Funktionen, die bereitgestellt werden. 
Perfekter Service runden das Angebot ab.“

(Phillip Heinz, Winzer aus Kapellen-Drusweiler)



Geschichte & Entwicklung
Mit unserem Konzept und ersten Prototypen wurden wir schon 
in der Gründungsphase 3. Sieger im Multimediawettbewerb 
Rheinland-Pfalz. Später förderte uns auch die Zukunftsinitiative 
des Landes Rheinland-Pfalz FiTour bei unseren ersten Schritten 
in Mainz. So waren wir in der Lage, bereits im Jahr 2010 die 
ersten Winzer von unserer Idee zu überzeugen und gemeinsam 
mit ihnen Winestro.Cloud weiter zu verbessern.

2011 stellten wir das Programm auf Weinbau-Messen der 
Öffentlichkeit vor und stießen bei vielen Winzern, aber auch bei 
Politik und Verwaltung, auf reges Interesse. Entsprechend konn-
ten wir immer mehr Winzer von unseren Lösungen begeistern. 
Bereits in diesem Jahr erhielten wir die amtliche Zulassung für 
unsere Software, die man auf Wunsch als Zusatzpaket hinzubu-
chen kann. Damit ist auch heute für viele Winzer die elektroni-
sche Führung ihrer Bücher und eine problemlose Betriebsprü-
fung möglich.

2013 konnten wir die Jury des Nachhaltigkeitspreises Rhein-
hessen, sowie die Jury der Intervitis Interfructa überzeugen: 
“Winestro.Cloud bietet seinen Nutzern ständig aktualisierte 
Software im Bereich der Warenwirtschaft, der Fakturierung, des 
Kellerbuchs, der Weinbuchführung und der Kundenverwaltung 
[...] und entwickelt die branchenspezifische Software durch 
einen gemeinsamen Erfahrungsaustausch schnell und effizient 
weiter. [...] Winestro.Cloud bringt damit für die Unternehmen 
eine deutliche Arbeitserleichterung in der EDV [...]. “ so die Jury 
des Innovationspreises.

Im Jahr 2014 stellten wir, neben vielen kleinen Verbesserungen 
für den Alltag, unsere Schlagkartei vor. Damit ist es möglich, 
dass Winzer ihre Arbeitszeiten und Kosten effizient erfassen und 
auswerten können. Seit 2017 können unsere Nutzer Paketmar-
ken freimachen und bequem ausdrucken - und das zu Spitzen-
preisen. 

8591
und mehr Vorschläge unserer 
Winzer konnten wir  zwischen 
2013 und 2025 umsetzen und 
Winestro.Cloud verbessern.

Die meisten Vorschläge 
wurden in unser Basis- 
Paket integriert und 
stehen damit allen Nut-
zern zur Verfügung.
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„Ehrlicherweise haben wir in der Einarbeitung etwas gebraucht, um mit al-
len Funktionen von Winestro zurechtzukommen. Das Programm hat sich seit 
unserem Einstieg 2020 schnell weiterentwickelt - inzwischen nutzen wir sehr 
viele Bereiche und wissen die vielseitigen Funktionen zu schätzen. Insbeson-
dere der Bereich Selektion/Statistik bietet viele Möglichkeiten, interne Abläu-
fe zu automatisieren und zu strukturieren und damit im Alltag eine enorme 
Arbeitserleichterung zu schaffen. Wir sind sehr zufrieden mit Winestro!  “

(Kristina von Fircks, Weingut am Nil)

2018 hatten wir die Ehre zusammen mit dem Präsidenten Prof. 
Schultz einen Kooperationsvertrag mit der Geisenheim-Universi-
ty zu unterzeichnen. Gemeinsam mit Prof. Dr. Simone Loose, die 
das Institut für Wein- und Getränkewirtschaft leitet, arbeiten 
wir seit Mitte 2018 daran, unsere Kunden durch gemeinsame 
Forschung zu unterstützen. Aktuell bieten wir die Analyse der 
Betriebskennzahlen sowie der Newsletter an. 



Basis-Paket
Mit diesem Paket haben kleinere 
Weingüter oder Winzer im Ne-
benerwerb alles, was sie benö-
tigen. Sämtliche grundlegende 
Funktionen, die für die Führung 
eines Weingutes notwendig sind, 
sind darin enthalten. Dieses Pa-
ket ermöglicht es Ihnen, Kunden, 
Artikel und Belege zu verwalten 
und zu organisieren. Darin ist von 
A wie Auftrag bis Z wie Zahlungs-
eingang alles enthalten. Darunter 
fallen auch die Erstellung und Pla-
nung von Touren und Ladelisten 
für Auslieferungen. Ebenfalls der 
Paketmarkenservice und der Wi-
nestro-Shop sind bereits enthal-
ten. (Mehr dazu im Folgenden.)

Neben diesen Standardpunkten 
steht Ihnen auch das Keller- und 
Flaschenbuch als Hilfsflaschen-
buch zur Verfügung. Damit kön-
nen Sie einfach und effizient 
Ihre Bestandslisten ausgeben, 
sowie wahlweise die Bestände 
und sämtliche Vorgänge im Keller 
überwachen.

Natürlich möchte man heute auch 
Kunden zeitgemäß anschreiben. 
Daher steht Ihnen unser Post- und 
E-Mail-System zur Verfügung. Da-
mit können Sie personalisierte 
Briefe und E-Mails erstellen und 
haben die komplette Kundenkom-

munikation direkt im Blick.
Mit der Umsatzstatistik können 
Sie schnell Listen für Buchhaltung 
oder Steuer erstellen. Außerdem 
behalten Sie die besten Kunden 
und die beliebtesten Artikel ein-
fach im Auge.

Für Fragen oder Probleme steht 
der Hilfebereich mit umfangrei-
chem Handbuch und schnellem 
Online-Hilfeforum bereit, in dem 
das Winestro.Cloud Team Ihre 
Fragen kostenlos beantwortet. 

Die Verwaltung für Ihr Weingut 
können Sie ohne Installation auf 
beliebig vielen Computern ein-
setzen. Alle Updates sind inklusi-
ve und werden ohne Installation 
direkt integriert. So sind Sie im-
mer auf dem neusten Stand. 

Wenn Sie Wein im Internet ver-
kaufen möchten, steht Ihnen zu-
dem Winestro.Shop als Verkaufs-
plattform zur Verfügung. Nur 
bei einem tatsächlichen Verkauf 
fällt eine Provision an. Ihren Wi-
nestro-Shop können Sie sogar in 
Ihre eigene Webseite einbauen.

Das Basis-Paket ist auch mit der 
amtlichen Zulassung nutzbar.  
(Mehr Informationen dazu finden 
Sie auf den folgenden Seiten.)

Zum Basis-Paket:
“Das Programm ist für die tägliche Verwaltung meines Weinguts im Ne-
benerwerb perfekt - günstig, praktisch und einfach in der Bedienung.” 

(Dr. Georg Mergler, Nebenerwerbswinzer aus Pünderich)

210
Minuten und mehr sparen vie-
le unserer Nutzer durch den 
Einsatz von Winestro.Cloud pro 
Woche.

Alleine im Jahr 2024 wur-
den mehrere tausend 
Seiten Papier durch den 
Einsatz unserer E-Mails 
gespart.
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Komplett-Paket
Das beliebteste Paket aus unse-
rem Sortiment beinhaltet alles 
aus dem Basis-Paket (vorherge-
hende Seite) und deckt damit die 
Grundfunktionen einer Waren-
wirtschaft ab.

Ein großer Mehrwert dieses Pake-
tes ist zum Beispiel die Schlagkar-
tei. Sie ermöglicht die Erfassung 
von Schlägen, Arbeiten und die 
Auswertung dieser Punkte. 
Für den Handel wird dieses Paket 
insbesondere durch Expertisen 
sowie die Verwaltung von Erzeu-
gern und Einkaufspreisverwaltun-
gen interessant. Damit kann nicht 
nur die hauseigene Vinothek ver-
waltet werden, auch Weinhand-
lungen arbeiten damit.

Da alle heute mobil sein müssen, 
können Sie in diesem Paket mit 
Ihrem Smartphone Kunden und 
Telefonnummern nachschlagen, 
Gesprächsnotizen anlegen und 
einsehen und auch Ihre Termine 
im Auge behalten.
Daneben stehen Ihnen die Ver-
waltung mehrerer Lager und eine 
Quelllager-Wahl bei der Auftrags-
erfassung zur Verfügung. Außer-
dem können Sie Provisionsge-
schäfte überwachen und einfach 
Abrechnungen dazu erstellen.
Zeit- und kostensparend ist auch 

unsere FiBu-Schnittstelle. Damit 
können Sie schnell Daten an Ih-
ren Steuerberater übergeben und 
verbuchte Umsätze eintragen. So 
wird die Buchführung wieder ein 
Stück erleichtert. Dazu werden 
Sekt- und Branntweinsteuer so-
wie Pfand einfach abgebildet.

Zur Organisation steht Ihnen 
unser Planungs- und Meilen-
stein Werkzeug zur Verfügung. 
Hier können Termine verwal-
tet und wiederkehrende Aufga-
ben einfach organisiert werden. 
Auch Touren können in die-
sem Modul geplant, optimiert 
und durchgeführt werden. 

Mit diesem Paket stehen Ihnen 
auch zwei parallele Zugänge zur 
Verfügung. Natürlich können Sie 
Ihr Programm auf beliebig vie-
len Computern nutzen, aber so 
können Sie auch mit mehreren 
Mitarbeitern gleichzeitig in vol-
lem Umfang arbeiten und zudem 
unterschiedliche Mitarbeiter-Zu-
gänge anlegen.

Dieses Paket enthält auf Wunsch 
auch die Zulassung. Außerdem 
können Sie auch mehrere Man-
danten miteinander verbinden. 
(Mehr dazu finden Sie auf den 
Folgeseiten.)

7Mal
in der Woche sichern wir Ihre 
Daten auf unseren Servern in 
Frankfurt. So sind Sie immer auf 
der sicheren Seite.

Mit der praktischen FiBu- 
Schnittstelle exportieren 
Sie schnell und einfach 
an DATEV oder Hannibal 
- das spart Zeit!

Zum Komplett-Paket:
„Die klaren Vorteile von Winestro.Cloud sind für uns die Cloud-Anwen-
dung und die intuitive Bedienung. Mit nur einer Lizenz und geringen 
monatlichen Kosten können wir von überall auf unsere Daten einfach 
zugreifen. Sei es im Büro, am Heimrechner oder von unterwegs auf 
dem Ipad oder Notebook. Der Kundenservice reagiert schnell und 
zuverlässig und ist auch immer offen für Verbesserungsvorschläge. 
Winestro.Cloud erleichtert unsere Arbeit immens.“

(Martin Schropp, Winzer aus Erlenbach-Binswangen)
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Premium-Paket
Mit dem Premium Paket haben 
wir die ideale Lösung für ambiti-
onierte Weingüter geschaffen. Es 
beinhaltet alle Punkte aus Basis- 
und Komplett-Paket, bietet Ihnen 
aber noch viel mehr Potential für 
Ihr Unternehmen.

Auf Wunsch sind die amtliche 
Zulassung oder auch 1GB für 
den papierlosen Betrieb neben 
vielen weiteren Modulen in die-
sem Paket inklusive. So können 
Sie Kampagnen verwalten, Bonu-
skonten pflegen und bei Bedarf 
auch eigene Paketmarkenver-
träge hinterlegen sowei E-Mails 
kundengenau auswerten. Mit der 
Auftrags-Selektion können Sie 
Aufträge einfach stapelweise ver-
arbeiten.

Gerade für das Exportgeschäft ist 
dieses Paket ein idealer Begleiter. 
Sie können Export- und Zollpa-
piere anlegen und verwalten. Auf 
Wunsch stellen wir Ihnen auch 
gerne individuelle, automati-
sierte Papiere als Auftragsarbeit 
zur Verfügung. Fragen Sie einfach 
bei uns nach!  Verwalten Sie Ihre 
Händler oder stellen Sie Belege 
auf Exportagenten aus, während 
gleichzeitig der Auftrag einem an-
deren Kunden zugeordnet bleibt.

Mit diesem Paket haben Sie die 
Möglichkeit, Adressartikel zu 
verwalten. So können Sie Arti-
kel für jeden Kunden bei Bedarf 
eigens benennen, das Flaschen-
buch bucht jedoch vom richtigen 
Weinkonto ab. 

Auch die Belegtexte können für 
jeden Kunden individuell gestal-
tet und abgeändert werden. So 
können Sie jede Eigenart von End-
kunden, Händlern oder Exporteu-
ren perfekt bedienen.

Natürlich können Sie Winestro.
Cloud auf mehreren Computern 
ohne Installation nutzen. Ihnen 
stehen in diesem Paket sorgar 
dauerhaft drei gleichzeitige Be-
nutzer zur Verfügung. Damit kön-
nen Sie mit mehreren Personen 
zeitgleich an Winestro.Cloud ar-
beiten und festlegen, wer was se-
hen darf.
Und das Beste ist: Wenn Sie ein 
Premium-Paket haben, können 
Sie jeden anderen Mandanten 
auch im Premium-Paket mit be-
nutzen.

Das reicht Ihnen noch nicht? 
Dann fragen Sie uns nach unse-
rem Gold-Paket. Hier können wir 
Ihnen noch mehr Leistung für 
sehr große Betriebe anbieten.

 

Zum Premium-Paket:
„Ein Weinbauprogramm, welches kaum Wünsche offen lässt. Und 
wenn Schwierigkeiten auftreten, ist das dynamische junge Team hinter 
Winestro.Cloud schnell und kompetent zur Hilfe bereit. Wir sind sehr 
zufrieden und möchten das Programm nicht mehr missen. Besonders 
die Verwaltung mehrerer Weinlager, die problemlose Anbindung wei-
terer Arbeitsplätze, die umfangreiche Kundenselektion, die Tourenpla-
nung usw... sind vom Allerfeinsten.....”

(Bernhard Reef, Winzer aus Osann-Monzel)

23
und mehr unterschiedliche  
Paket-, Speditions- und Export-
scheine unterstützt Winestro.
Cloud schon jetzt - und es wer-
den mehr.

Durcken Sie fertig freige-
machte Paketmarken di-
rekt aus dem Programm 
mit automatischer Sen-
dungsverfolgung uvm.
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Für viele Weinbaubetriebe ist es 
entscheidend und notwendig, 
dass Sie mit einer amtlich aner-
kannten Software arbeiten. Un-
sere Erfahrung hat gezeigt, dass 
die zugelassene Version sowohl 
auf Seiten der Winzer, als auch 
auf Seiten der Prüfer zu einer 
angenehmeren Arbeitsathmo-
sphäre bei Betriebsprüfungen, 
aber auch bei der täglichen Ar-
beit beitragen kann.

In jeder Version von Winestro.
Cloud können Sie zunächst ohne 
Zulassung starten, z.B. Daten im-
portieren und den Zeitpunkt für 
Meldung und Zulassung wählen.
Dadurch ergeben sich für Sie eini-
ge Vorteile: Sie können beispiels-
weise mit einem beliebigen Pa-

ket anfangen und Ihren Betrieb 
so an die Führung mit Winestro.
Cloud “gewöhnen”. Wenn der 
richtige Zeitpunkt (i.d.R. Jahres-
wechsel oder Rumpfwirtschafts-
jahr) gekommen ist, machen Sie 
einfach eine Inventur und stel-
len Ihr Programm direkt auf das 
entsprechend zugelassene Paket 
um. Anschließend müssen Sie 
die schriftliche Bestätigung über 
die Nutzung der amtlich zugelas-
senen Version nur noch an Ihre 
zuständige Landesbehörde sen-
den.

Damit ist Ihr Winestro.Cloud 
amtlich zugelassen und z.B. die 
Pflicht zur händischen Führung 
von Kellerbuch und Bestandslis-
ten entfällt. Sie müssen den Prü-

fer nur am Programm anmelden 
und schon kann es losgehen.
Durch die Nutzung der amtlichen 
Zulassung verändert sich das Pro-
grammverhalten ein wenig. So 
werden Belege nach drei Tagen 
automatisch abgeschlossen und 
können danach nicht mehr bear-
beitet werden. Außerdem wer-
den Bestandsänderungen sowie 
Änderungen in Keller-, Stoff-, Fla-
schen- und Herbstbuch nachvoll-
ziehbar protokolliert. Damit wird 
eine Prüfung zum entspannten 
Erlebnis.

Die amtliche Zulassung in jedem 
Paket kostenlos hinzugebucht 
werden. Fragen Sie uns einfach 
unter „Hilfe/Feedback“ direkt im 
Programm.

Die amtliche Zulassung

Oft stehen Winzer vor dem Pro-
blem, dass sie Ihren Betrieb 
aufteilen müssen. Sei es aus 
steuerlichen  Gründen oder aus 
Gründen der Betriebsführung 
oder Struktur. Manchmal kann 
es auch der Nachfolger sein, der 
eine Ausgliederung von Teilen 
des Geschäfts notwendig macht. 
Im Tagesgeschäft wäre die Ver-
wendung von zwei losgelösten 
Software-Lösungen allerdings 
mit starken Komplikationen ver-
bunden.

Aus diesem Grund bieten wir in 
Winestro.Cloud das Paket des 
zusätzlichen Mandanten an. Da-
mit erhalten Sie einen neuen Zu-
gang für Winestro.Cloud, in dem 

Sie mit neuen Nummernkreisen 
bei Rechnungen etc. und eigenen 
Einstellungen loslegen können. 
Ihre Mandanten (Betriebe) wer-
den miteinander verbunden, 
sodass Sie im Tagesgeschäft mit 
einem Klick zwischen den ein-
zelnen Mandanten hin und her 
wechseln können. Auf Wunsch 
können Sie mit all ihren Mandan-
ten auch einen gemeinsamen Ar-
tikel- und Kundenstamm nutzen. 
Mit der Mandantenabrechnung 
sind Verschiebungen zwischen 
den Betrieben schnell erledigt.

Das Beste daran ist: Ihr neuer 
Mandant hat automatisch das 
gleiche Paket wie Ihr umfang-
reichstes, gebuchtes Paket bei 

uns. Außerdem können Sie alle 
Benutzer der verschiedenen 
Mandanten parallel nutzen.
 
Ein kleines Rechenbeispiel: Sie 
haben ein Komplett-Paket und 
möchten einen neuen Betrieb, 
wie zum Beispiel eine Vinothek, 
eröffnen. In diesem Betrieb 
möchten Sie natürlich auch die 
Möglichkeit haben Rechnungen 
zu drucken, Bestände zu verän-
dern und wollen auch die Kunden 
des anderen Betriebs sehen:

Mit dem zusätzlichen Mandan-
ten erhalten Sie all das zum ver-
günstigten Preis und haben sogar 
noch vier parallele Zugänge im 
System. 

Zusätzliche Mandanten (Mehrbetrieb)

Wählen Sie Ihren Weg: 
Starten Sie mit der Nor-
malversion und wechseln 
Sie später auf die amtli-
che Zulassung.
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„Was mir bei der Entscheidung für Winestro.Cloud sehr wichtig war: Ich 
bekomme auf eine Frage, in der Regel, auch sehr schnell eine Antwort. Auch 
Vorschläge aus der Praxis werden dankend angenommen. So bleibt 
Winestro.Cloud für uns Winzer immer aktuell. “

(Axel Pauly, Winzer aus Lieser)



In Zeiten des Internets ist es 
für Ihr Unternehmen wichtig, 
dass auch dieser Vertriebskanal 
mit all seinen Möglichkeiten er-
schlossen wird. Darunter fällt der 
klassische Webshop, aber auch 
die großen Verkaufsportale. Wir 
haben verschiedene Lösungen, 
um für jede Art von Weingut ein 
geeignetes Konzept anzubieten.

Winestro.Cloud Privat-Shop
Mit dem Privat-Shop passen wir 
einen Webshop direkt an Ihre 
Homepage an und koordinieren 
den Einbau mit Ihrem Webmas-
ter. Für Kunden sieht es so aus, 
als bestellten sie direkt auf Ihrer 
Webseite. Alle Bestellungen lan-
den jedoch sofort in der Verwal-
tungssoftware. 

Woocommerce und andere
Viele Weingüter haben schon ei-
nen Webshop, mit dem sie ganz 
zufrieden sind. Deshalb unter-
stützen wir Ihren Webmaster ger-
ne bei der Anbindung Ihrer eige-
nen Lösung an Winestro.Cloud. 
So können eingehende Bestellun-
gen sowie Kundendaten schnell 
erfasst und automatisch in Ihre 
Verwaltung übermittelt werden. 
Seit 2019 bieten wir auch eine 
Schnittstelle zu Woocommerce 
selbst und zu Gambio, Shopify 
oder Shopware über Partner an. 

Winestro.Shop
Jeder Winestro.Cloud-Nutzer 
kann seine Weine auf dem Portal 
www.Winestro.Shop kostenlos 
und mit nur wenigen Mausklicks 

präsentieren. Da Winestro.Cloud 
schon alle Weininformationen 
kennt, bestimmen Sie nur schnell 
den Preis und schon ist der Wein 
im Internet verfügbar. Dabei 
übernehmen wir alle Schritte von 
der Übertragung und Bestellung 
bis zur Zahlung an Sie. Nur bei ei-
ner tatsächlichen Bestellung fällt 
eine kleine Provision an. 
Winestro-Shop kann auch in Ihre 
eigene Homepage eingebaut 
werden und zeigt nur noch Ihre 
Weine an oder kann ein günstiger 
Verbandsshop sein. Sprechen Sie 
uns an!

API
Winestro.Cloud kann auch über 
eine eigene API zur Auftragsüber-
mittlung angesprochen werden.

Wein online vermarkten

120Tsd.
... und mehr Webshop-Bestellungen 
wurden im vergangenen Jahr mit Wi-
nestro.Cloud erfolgreich abgewickelt 
und verschickt.

Erstellen Sie effizient 
Speditionsscheine und 
benachrichtigen Sie Ihre 
Spedition direkt aus dem 
Programm.
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„Wir sind ein Weingut vom Mittelrhein und Winestro.Cloud ist für uns ein 
echter Helfer im Alltag! Das merkt man an vielen Kleinigkeiten - wie z.B. dem 
Probenverzeichnis, das man auch mal eben schnell erstellen kann. Man spürt 
es aber auch im Geldbeutel - Winestro.com bringt uns häufig mehr Umsatz 
ein, als uns Winestro.Cloud kostet! “

(Stefan Fendel, Winzer aus Oberwesel)



Seit vielen Jahren erfreut sich 
unsere Schlagkartei einer immer 
größeren Beliebtheit, denn da-
mit lassen sich eine Menge Zeit 
und Nerven einsparen. 

So haben Sie die wichtigs-
ten Informationen immer im 
Blick:  Rahmendaten, Zeilenplä-
ne, Standort, Übersichtskarte,     
Pachtungen und Verpachtungen,  
Pflanzungen und Hauptfrucht,   
sonstige Arbeitsschritte, Nähr-
stoffwerte und Analysen.
 
Erfassen Sie noch Ihre Arbeits-
schritte für jeden Schlag einzeln? 
Mit Winestro.Cloud können Sie 
Schläge zu Ihren Arbeitsschritten 
anfügen. So dauert der Eintrag 
für das Schneiden in 10 Schlägen 

weniger als eine Minute und Sie 
kommen schnell der Dokumen-
tationspflicht für ausgebrachte 
Stoffe, Arbeitsgeräte sowie das 
Personal einfach nach. 

Mit der Schlagkartei von  
Winestro.Cloud können Sie fol-
gende Schritte dokumentieren:  
Übersicht über Stoffe, Kontie-
rung von Komponenten auf ver-
schiedene Anwendungsgebiete, 
Erfassung von Arbeitszeit und 
Kosten pro Minute / Liter / kg 
usw., Einkaufsplaner für neue 
Stoffe.
 
Oft hat man im Weinberg mitt-
lerweile auch Internet zur Verfü-
gung und kann alle Einstellungen 
direkt in Winestro.Cloud vor-

nehmen. Dazu gibt es unsere ef-
fiziente, Smartphone-optimierte 
Webseite (WAP), mit der Sie die 
wichtigsten Dinge auch von un-
terwegs regeln können. Hier se-
hen Sie, welchem Schlag Sie sich 
gerade annähern und können 
schnell in den Schlag ein- und 
auschecken. In Winestro.Cloud 
weisen Sie die Zeit dann nur noch 
schnell einem Arbeitsschritt zu 
und schon ist der Tag im System 
eingetragen.

Die Schlagdaten können (je nach 
Bundesland) direkt aus den offizi-
ellen Registern der Länder impor-
tiert werden. Bisher werden fol-
gende Bundesländer unterstützt:
Rheinland-Pfanz (WIP RLP), Hes-
sen, Bayern (IBALIS).

Die Schlagkartei

Füllen Sie noch zu teure Paket-
marken per Hand aus? Dann 
haben wir jetzt die passende 
Lösung: Mit den Paketmarken 
von Winestro.Cloud versenden 
Sie über den Versanddienstleis-
ter Ihrer Wahl! Marken bei DPD, 
DHL und UPS können einfach 
automatisch ausgefüllt werden 
und das Beste ist: Das 30kg Pa-
ket gibt es schon extrem günstig. 
Damit sparen Sie also nicht nur 
viel Arbeit, sondern auch bares 
Geld!

Zur Zeit erstellen wir im Auftrag 
unserer Weingüter bereits mehr 
als 100 Tsd. Paketmarken im Mo-
nat! Dem steht eine Fehlerquote 
von nur 0,01% gegenüber - ein 

Ergebnis, das sich sehen lassen 
kann! Der Paketmarkenservice 
bietet Ihnen günstige und un-
abhängige Preise bei jedem 
Anbieter: Dabei gibt es keine 
monatliche Grundgebühr oder 
Vertragsbindung, denn die Pa-
ketmarken sind schon im kos-
tenlosen Team-Paket enthalten 
- lediglich ein Mindestumsatz 
von 2 Marken im Monat muss 
abgenommen werden.  Binden 
Sie auf Wunsch auch eigene Pa-
ketmarkenverträge ein (Premi-
umfunktion).

Das Beste am Paketmarkenser-
vice ist die einfache Handha-
bung: Drucken Sie Ihre Marke 
freigemacht direkt mit Kunden-

daten aus und stornieren Sie 
falsch ausgefüllte Marken am sel-
ben Tag kostenlos. Beauftragen 
Sie Abholungen bis 17 Uhr direkt 
aus Winestro.Cloud und wickeln 
Sie Schadensmeldungen im Pro-
gramm direkt ab.

Wir helfen Ihnen bei Ihrem Ver-
sandmanagement: In der An-
schlussgebühr ist eine 30-minü-
tige Einführung per Fernwartung 
durch unser Fachpersonal enthal-
ten, in der wir die Grundeinstel-
lungen nach Ihren individuellen 
Wünschen vornehmen (z.B. Pa-
ketmarken und Trackingmeldun-
gen im Design Ihres Weinguts). 
Machen Sie jetzt mit und sparen 
Sie sofort!

Paketmarken freigemacht versenden

600Tsd.
Pakete und mehr wurden über 
Winestro.Cloud im Jahr 2024 
versendet - Tendenz steigend!
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„Wir sind mit Winestro.Cloud sehr zufrieden. Die Cloud-Lösung ermög-
licht den Zugriff auf alle Daten auch von unterwegs und auf verschiedenen 
Endgeräten, was ein großer Vorteil ist. Durch regelmäßige Updates ist das 
Programm aktuell und flexibel. Praktisch ist auch die Paketmarkenerstellung 
aus der Auftragsberarbeitung heraus. Sollte es doch mal „haken“ erhält man 
schnelle Unterstützung im Hilfeforum. Für uns bringt Winestro.Cloud eine 
große Erleichterung.“

(Thomas Quint, Winzer aus Wintrich)



Die Kasse von Winestro.Cloud 
kann Sie im Tagesgeschäft viel-
seitig bei Bareinnahmen unter-
stützen. Sie ist an eine online 
TSE angeschlossen und mit ihrer 
Hilfe können Sie Bons erstellen, 
haben eine praktische Einga-
be-Oberfläche für Touch-Panels 
und können mit der Kassensta-
tistik spielend leicht Ihre Einnah-
men verwalten.  Die Kassierhilfe 
ist eine Lösung für kleinere Vino-
theken oder Ab-Hof-Verkäu-
fe und nicht für den Einsatz als 
Gastrokasse mit Ausschank ge-
dacht. Hierzu bieten wir Schnitt-
stellen zu Lösungen bekannter 
Kassenhersteller an.
Mit der Kasse können Sie auch 
Gutscheine übergreifend ver-
walten. So können Sie Gutschei-

ne in Aufträgen anlegen und 
auch die Gutscheine von Web-
shop und Co. übersichtlich do-
kumentieren und automatisch 
vom Warenwert abziehen. Auch 
Restgutscheine und Restwerte 
werden automatisch berücksich-
tigt und abgespeichert. Dabei ist 
es egal, ob der Kunde mit dem 
Gutschein vor Ort einkauft oder 
ihn in Ihrem Webshop nutzt. Mit 
der Kasse können Sie folgende 
Vorfälle durchführen:

•	 Erfassung von Vorgängen 
mittels Touch-Eingabe und/
oder Barcode-Scanner

•	 Ausgeben von Bons an einen 
Bon-Drucker

•	 Ansteuerung einer Kas-
senschublade über den 

Bon-Drucker
•	 Erstellen von konformen  

Tagesumsatzbons
•	 Führung eines Journals mit al-

len erzeugten Belegen
•	 Nicht-veränderbare Speich- 

erung aller Bon-Vorgänge
•	 Bareinlagen und Entnahmen
•	 Eigener Nummernkreis für 

Bon-Belege
•	 “alternativer Belegausgabe 

als Bon” von Rechnungen
•	 Kassenbuchführung

Wer mehr Funktionalitäten oder 
eine Offline-Kasse benötigt, kann 
sich eine Kasse folgender Her-
steller zulegen: CSS, Kr4Pro-Im-
port. (Die Hardware kann ne-
benbei günstig selbst bestellt 
werden!)

Winestro.Cloud als TSE-Kasse nutzen

Winestro.Cloud kann man na-
türlich auch auf jedem Smart-
phone, Laptop oder Tablet nut-
zen. Da aber die Bedienung 
auf Grund der Komplexität und 
Display-Größe manchmal et-
was eingeschränkt ist, bietet 
Winestro.Cloud auch eine prak-
tische WAP-Seite (ähnlich einer 
APP) an. 

Diese Seite ist speziell an Smart-
phones angepasst und kann 
einfach von jedem Smartphone 
aus bedient werden - egal ob  
Windows, Android oder IOS. 

Mit unserer praktischen Seite 
haben Sie die wichtigsten Funk-
tionen im Blick:

•	 Einsehen von Terminen
•	 Einsehen und Anlegen von 

Gesprächsnotizen
•	 Schnelles Suchen und Kon-

taktieren von Kunden via Te-
lefon und E-Mail

•	 Dokumentation von Arbeiten 
im Schlag

•	 Schlagkarten ansehen
•	 Routennavigation zum Schlag
•	 Laden von Fotos zu Schlägen
•	 Einsehen von Schlagzielen
•	 Schläge per Whatsapp ver-

senden
•	 Schnelle Dokumentation von 

Proben im Keller
•	 Einsehen von Beständen
•	 Einsehen und Versenden von 

Aufträgen und Rechnungen
•	 Anfahren von Tourenstops

Natürlich können Sie auch je-
derzeit das Haupt-Programm auf 
dem Smartphone laden oder von 
unterwegs schon mit geringem 
Einsatz von mobilen Daten auf 
dem Tablet oder Laptop arbeiten. 
Das Programm steht Ihnen prinzi-
piell von jedem PC mit Internet-
anschluss zur Verfügung.

Die Sicherheit Ihrer Daten ist uns 
extrem wichtig: Daher können 
Sie Ihren Zugang über moderne 
Technologien, wie der „Zwei-Fak-
tor-Authentifizierung“ gegen 
Fremdzugriff absichern. Außer-
dem schützen wir Ihre Daten 
mehrfach auf unseren Servern in 
Frankfurt. So müssen Sie sich kei-
ne Gedanken machen.

Mobil auf dem Smartphone arbeiten
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„Kinderleicht und für alle überall verfügbar - auch wenn der Papa sein Handy 
mal wieder vergessen hat - die Mannschaft hat bestimmt eins und der Zu-
gang steht! “

(Alexandra Becker, Winzerin aus Mainz-Ebersheim)

Nutzen Sie moderne 
Zahlarten wie PayPal, 
Kreditkarte oder Apple-Pay 
mit unseren Schnittstellen.



Die Zufriedenheit unserer Kunden liegt uns besonders am Herzen. Deswegen stehen wir 
Ihnen auch im Hilfeforum als Entwickler selbst mit Rat und Tat zur Seite. Damit können wir 
Probleme schneller finden und das Programm aus der Praxis heraus weiterentwickeln. Aber 
glauben Sie nicht nur uns. Glauben Sie den Winzerinnen und Winzern, die uns jeden Tag 
ihren Betrieb anvertrauen.
Mehr Referenzen mit Kontaktinformationen finden Sie auf www.Winestro.Cloud

„Dank der Vereinfachungen unserer Betriebsabläufe durch Winestro.
Cloud bleibt uns jetzt endlich wieder mehr Zeit für die Familie.“

(Bernhard Grünwald, Winzer aus Bingen) “Wir nutzen WBO nun seit mehreren Jahren und sind hoch zufrieden: 
Aufträge lassen sich schnellstens zuverlässig bearbeiten, verändern, 
versenden und nachverfolgen. Mit WBO hat man eine gute Übersicht 
über seine Kunden, die Bestände und die Aufträge. Vor allem gefällt 
uns das Statistik-Modul, das wertvolle Daten über den Absatz liefert. 
Endlich können wir durch die cloudbasierte Lösung ortsunabhängig 
arbeiten und sind wesentlich effektiver als zuvor. Besonders lobens-
wert ist der Support über das Forum (ihr seid wirklich schnell und 
serviceorientiert, auch an Wochenenden) und dass man das Gefühl 
hat, ihr arbeitet und verbessert permanent an dem Programm. (Bitte 
nicht damit aufhören;-) Wir können WBO wärmstens weiterempfeh-
len. Chapeau!. “   

(Eva Becker, Winzerin aus Walluf)

Mehr als 100 befragte Weingüter 
gaben uns die Durchschnittsnote 
1,9 bei unserer Zufriedenheitsum-
frage 2018. 91% würden uns ihren 
Freunden weiter empfehlen. Weil wir zufriedene Nut-

zer möchten, gibt es bei 
uns keine Vertragsbin-
dung oder Mindestlauf-
zeit! 

“Die Zeit zwischen Weinberg, Keller und Office ist meist knapp. Daher 
ist mir Flexibilität sehr wichtig. Mit Winestro.Cloud kann man ortsun-
gebunden arbeiten und mit der mobilen Version sogar per Smartpho-
ne auf Kundendaten zugreifen. Das Programm hat mich zudem durch 
seine Bedienerfreundlichkeit überzeugt. Kommt es trotzdem einmal 
zu einem Problem, ist das Winestro.Cloud Team zur Stelle und bietet 
schnell individuelle Lösungen.”

(Katharina Wechsler, Winzerin aus Westhofen)

„Easy und smart zugleich! Dank Winestro.Cloud kann endlich jeder 
im Team auf das System zugreifen und ist immer auf dem neuesten 
Stand: So wird Kommunikation leicht gemacht. Es ist so umfangreich, 
dass wir ständig neue Tools finden und begeistert sind, wie aufregend 
die Zeit im Büro des Weinguts sein kann. Danke, immer wieder gerne!“

(Kai Schätzel, Winzer aus Nierstein)

“Wir nutzen Winestro.Cloud mit zwei unabhängigen Betrieben seit 
01.07.2011 und sind sehr zufrieden. Ich kann gleichzeitig von zwei 
Rechnern an zwei unterschiedlichen Orten auf das Programm zugrei-
fen, was für mich eine enorme Zeitersparnis bedeutet. Das Programm 
ist leicht zu bedienen und weitgehend selbsterklärend. Mit Abstand 
am zufriedensten bin ich aber mit dem Service. Dieser funktioniert 
extrem schnell, zielorientiert und reibungslos. Auf individuelle Kun-
denwünsche wird nach Möglichkeit umgehend eingegangen.”

(Bianca Nehrbaß, Winzerin aus Schornsheim)

Kundenmeinungen zu Winestro.Cloud
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“Wir nutzen Winestro nun seit rund 9 Monaten und sind sehr zufrieden 
mit den Ergebnissen. Besonders hervorzuheben ist die cloudbasierte 
Lösung, die uns den schnellen und flexiblen Zugriff auf unsere Daten 
von überall ermöglicht. Egal, ob im Büro oder unterwegs wir können 
jederzeit auf das System zugreifen, was uns enorme Flexibilität im Alltag 
bietet...  “  

(Jaspar Reidel, Winzer aus Niederhausen)



Wir legen größten Wert darauf, 
dass Ihr Betriebsablauf durch 
eine Umstellung nicht unterbro-
chen wird. Daher übernehmen 
wir die Daten aus Ihrem Alt-Pro-
gramm bei Terminvereinbarung 
in der Regel  innerhalb von 24 
Stunden.

Das bedeutet für Sie, dass Sie 
am selben Tag in Winestro.Cloud 
weiterarbeiten und Ihre Alt-Soft-
ware noch nebenher einsehen 
können. So ist ein fließender 
Übergang ohne Stress  möglich.
  
Eine Datenübernahme läuft in 
der Regel  unkompliziert ab: 
Arbeiten Sie sich erst in Ruhe 
mit unseren Musterdaten ein. 
Vereinbaren Sie anschließend 

einen Termin mit uns, an dem 
Sie die Datenerfassung für 24 
Stunden ruhen lassen können. 
Laden Sie eine Datensicherung 
Ihres Alt-Programms oder eine 
Excel-Liste einfach auf www.
Winestro.Cloud direkt in das 
Programm. In der Regel können 
Sie dann am Abend mit Ihren 
Betriebsdaten weiterarbeiten. 
Gerne unterstützen wir Sie da-
bei auch per Fernwartung. Nach 
dem Datenimport sieht sich ein 
Entwickler die Daten an und 
prüft, ob alles fehlerfrei über-
nommen wurde. Nach Abnahme 
können Sie den Import bei Feh-
lern binnen 10 Werktagen auch 
kostenlos erneut ausführen las-
sen. 
Von Softwareanbietern  wie 

Magnum, Winitas, VinoPro oder 
Weinhelp übernehmen wir ne-
ben Kunden und Kundengruppen 
auch die Artikel samt Preisen und 
Ihre gesamten Belege. Damit ha-
ben Sie in Winestro.Cloud den 
vollständigen Überblick über Ihre 
Betriebshistorie. 

Von Anbietern wie Oenovin 
können wir ebenfalls alle Kom-
ponenten bis auf die Alt-Belege 
übernehmen. Bei GS-Auftrag, 
Lexware oder Veritas bieten wir 
einen Kunden- Import an.

Je nachdem, wie Ihre Daten vor-
liegen, können Sie selbst auch 
jedes Tabellen-Format wie Excel 
etc. importieren. Fragen Sie uns 
einfach nach einer Anleitung!

Datenübernahme binnen 24 Stunden

Natürlich ist es mit einem Daten- 
import alleine nicht getan. Ein 
wichtiges Anliegen ist es daher 
für uns, Winzer und Winzerinnen 
mit Winestro.Cloud aus- und vor 
allem weiterzubilden. 

Einsteigern in Winestro.Cloud 
bieten sich viele Möglichkeiten. 
Die erste Anlaufstelle sollte im-
mer eine Grundlagen-Schulung 
im Umgang mit der Software 
sein. Diese finden jährlich mehr-
fach in den Regionen Mosel, 
Rheinhessen und Pfalz statt. Bei 
Interesse  bieten wir auch spezi-
alisierte Schulungen im Bereich 
Keller, E-Mailing oder Schlagkar-
tei an.
Aber auch einzelne Betriebe ha-
ben die Möglichkeit sich indivi-

duell zu schulen: Unsere Umstei-
ger-Beratung bietet Ihnen die 
Möglichkeit,  sich nochmals aus-
führlich über Ihre Möglichkeiten 
informieren zu lassen.

Daneben können Sie auch unse-
ren Startservice (Plus) buchen, 
bei dem wir Sie entweder per 
Fernwartung oder vor Ort kom-
petent beraten und schulen. (Bei 
den Vorort-Terminen bietet sich 
der Zusammenschluss mehrerer 
Weingüter zum Kostensparen 
an.)

Für das tägliche Arbeiten im Pro-
gramm bieten wir unser ausge-
feiltes WIKI-System an. Wie bei 
dem weltbekannten Wikipedia 
finden Sie hier ausführliche Arti-

kel zu allen Bereichen der Wein-
bau-Software.

Besonders wichtig ist auch das 
Hilfeforum, in dem wir Ihnen täg-
lich mit Rat und Tat zur Seite ste-
hen. Sie schreiben Ihre Frage ein-
fach im Programm und wir oder 
andere Winzer*Innen antworten 
Ihnen in der Regel noch am sel-
ben Tag.

Wem das noch nicht reicht, für 
den haben wir auf unserem You-
Tube-Kanal viele kleine Videos, in 
denen Sie sich Tipps, Ratschläge 
und die wichtigsten Abläufe an-
schauen können - als würde der 
Profi neben Ihnen sitzen. Topak-
tuell informieren wir auch immer 
auf Instagram und Facebook.

Start mit Service!
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75%
der Kunden mit Datenübernah-
me können noch am gleichen 
Tag sofort weiterarbeiten.

„Mit Weinbau Online können wir endlich flexibel arbeiten! Die Cloud-Lösung 
schafft ganz neue Möglichkeiten, wie zum Beispiel Homeoffice für Mitarbei-
ter. Dadurch, dass das System sehr intuitiv ist, konnte auch der Senior schon 
direkt nach der Umstellung gut damit arbeiten. Auch die Kundendaten jeder-
zeit im Handy griffbereit zu haben, hilft mir sehr. Und die vielen Formen der 
Hilfestellungen unterstützen schnelle Problemlösungen – Handbuch, Forum 
und die Betreuung sind absolut top... “

(Hanneke Schönhals, Winzerin aus Bibelnheim)



Sicher ergaben sich im Laufe der Lektüre einige Fragen, die wir Ihnen natürlich gerne beantworten 
möchten. Einige der am häufigsten gefragten Punkte haben wir Ihnen auf dieser Doppelseite schon 
einmal zusammengefasst. So können wir Ihnen hoffentlich bereits eine Menge Fragen beantworten.

Wenn Sie mehr Informationen wünschen oder weitere Fragen haben, schreiben Sie uns einfach 
eine E-Mail an  info@Winestro.Cloud.  Wir helfen Ihnen gerne weiter!

Häufige Fragen und Antworten

Wo sind meine Daten?
Ihre Daten liegen nicht “irgendwo in der 
Cloud”, sondern auf unserem eigenen 
Datenbankserver, der in Frankfurt steht.
Unsere gesamte Firma ist den strengen 
deutschen Datenschutzrichtlinien unter-
worfen. Niemand außer Ihnen und unse-
rem Team hat Zugriff auf Ihre Daten.

Wie sicher sind meine Daten?
Wir bieten Ihnen die höchstmögliche  
Sicherheit Ihrer Daten an. Jede Nacht wer-
den Ihre Daten automatisch auf einem 
weiteren Server in einem anderen Brand-
schutzabschnitt gespeichert. Zusätzlich 
führen wir noch ein drittes Backup Ihrer 
Daten durch. Wenn Sie keinen IT-Experten 
in Ihrem Unternehmen haben, der sich 
ausschließlich um Ihre Datensicherheit 
kümmert, können wir Ihnen mit Winestro.
Cloud eine höhere Datensicherheit garan-
tieren. Sie ist sogar wesentlich höher als 
mit Programmen, die nur auf Ihrem Rech-
ner laufen. 

Kann ich meine Daten bei mir auf mei-
nem Rechner speichern?
Ja! Sie können jederzeit Ihren aktuellen 
Kunden-, Artikel- und Auftragsbestand off-
line auf Ihrem Rechner speichern. 

Gibt es Winestro.Cloud auch offline?
Nein! Winestro.Cloud läuft ausschließlich 
online. Nur so können wir garantieren, 
dass Sie mit verschiedenen Mitarbeitern 

an verschiedenen Orten an einem Daten-
satz arbeiten können, ohne dass dabei 
Fehler oder Unstimmigkeiten auftreten. 
Für den einen Tag in 5 Jahren, an denen 
Ihr Internet nicht funktioniert, erzeugen 
Sie mit Ihrem Smartphone über das mo-
bile Internet einen Hotspot und arbeiten 
ungestört weiter. 

Welche Kosten treten auf?
Wir verzichten komplett auf versteckte 
Kosten oder überteuerten Support. Sie 
zahlen ausschließlich die Kosten für Ihr 
Grundpaket plus eventuelle Zusatzpake-
te oder Datenübernahmen. Unser On-
line-Support und quartalsweise Updates 
sind bereits im Preis inbegriffen. Die ein-
zigen variablen Kosten sind der Versand 
von Newslettern und Massenmailings. 
Hier werden aber nur Schutzgebühren im 
Centbereich erhoben, um uns vor Miss-
brauch zu schützen. 

Kann ich zwischen den einzelnen Paketen 
auch wechseln?
Ja! Sie können Ihr Grundpaket zu jedem 
Monat wechseln. Das Gleiche gilt für Zu-
satzpakete, die jeden Monat abbestellbar 
sind. 

Welche Laufzeiten oder Fristen muss ich 
beachten?
Keine! Vertragslaufzeiten oder sonstige 
lästigen Bindungen lehnen wir ab.

Was passiert, wenn ich zu einem anderen 
Anbieter wechseln will?
Für den Fall, dass Sie nicht mehr mit  
Winestro.Cloud arbeiten möchten, schrei-
ben Sie uns einfach eine E-Mail, dass wir 
Ihnen Ihre Daten aushändigen sollen. Mit 
diesen Daten können Sie zu jedem ande-
ren Anbieter wechseln. Weiterhin müssen 
Sie einfach Ihre Zahlungen an uns einstel-
len. Mehr ist nicht nötig. Es gibt mit uns 
keine Kündigungsfristen oder Laufzeiten.

Wer hilft mir, wenn ich nicht weiter weiß? 
Kann ich jemanden anrufen?
Klicken Sie einfach im Programm oben 
rechts auf Hilfe/Feedback und schrei-
ben Sie uns Ihr Problem. Das gesamte  
Winestro.Cloud Team und hunderte an-
derer Winzer kümmern sich dann um 
Ihre Anfrage - und das kostenlos. Darü-
ber hinaus haben wir ein umfangreiches  
Online-Handbuch, in dem Sie jeden Schritt 
zum Programm nachlesen können.
Wenn Sie eine Beratung am Telefon wün-
schen, ist dies auch möglich, aber kos-
tenpflichtig. Dies ist in 99% der Probleme 
aber gar nicht nötig. 

Gestalten Sie auch Webseiten, Broschü-
ren etc.?
Wir verfügen über ein vielfältiges Ange-
bot: Von der Homepage, über den Web-
shop bis zur fertigen Broschüre. Dabei 
bieten wir diesen Service entweder selbst 
an oder arbeiten mit vielen kompetenten 
Partnern direkt in Ihrer Nähe. 
Wir unterstützen Sie gerne bei der Präsen-
tation Ihres Betriebs oder finden für Sie 
den richtigen Partner: Sprechen Sie uns 
einfach an!

Lohnt sich Winestro.Cloud für mich?
Mit Sicherheit! Wir haben vom Nebener-
werbswinzer bis zum Großbetrieb alle Ar-
ten von Weinbaubetrieben als Kunden. 

Da wir eine flexible Paketstruktur anbie-
ten, können Sie Winestro.Cloud ganz nach 
Belieben an Ihre Bedürfnisse anpassen.  
Wenn Sie nur zwei Arbeitsstunden pro 
Monat sparen, hat sich Winestro.Cloud 
schon gelohnt - außer Sie berechnen Ihre 
eigene Arbeit mit weniger als 20 €/h ;-) 
Viele Kunden berichten uns von deutli-
chen Effizienzgewinnen im Tagesgeschäft 
nach Ihrem Umstieg. 
Dazu können Sie auch noch mehr hier auf 
den vorrausgehenden Seiten lesen.

Werde ich Winestro.Cloud lieben?
Bestimmt! :-) Wir haben eine Kunden-
zufriedenheit von 91%, was sich vor al-
lem aus der leichten Bedienbarkeit des 
Programms und unserem schnellen  
Online-Support ergibt. 
Wir sind uns so sicher, dass Winestro.
Cloud das beste Programm für Ihren Be-
trieb ist, dass wir Ihnen unsere 110 % 
Zufriedenheitsgarantie zum Umstieg an-
bieten.  (Mehr dazu auf der Rückseite der 
Broschüre.)

Wir hoffen, dass wir Sie ein wenig von un-
serer Idee begeistern konnten. Natürlich 
sagt ein Test mehr als tausend Worte. Unter  

www.Winestro.Cloud 

können Sie alles ausgiebig, kostenlos und 
unverbindlich ausprobieren. Vielleicht 
sprechen wir uns ja schon bald.

Mit besten Grüßen aus Mainz
Ihr Winestro.Cloud-Team
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Winestro.Cloud ist ein Produkt der Wein-
bau-online GmbH & Co. KG. Vertreten 
durch die Wbo-Systems GmbH, diese ver-
treten durch Herrn Dr. Tobias Fellner 
von Feldegg-Brüning (Geschäftsführer). 
Sitz der Gesellschaft ist in der Große Lang-
gasse 8, 55116 Mainz. Alle Grafiken dieser 
Broschüre sind Eigentum der jeweiligen 

Rechteinhaber wie Winzer, Weinbau-on-
line GmbH & Co. KG oder Portalseiten wie 
Fotolia.de oder Flaticon.com. Die jeweiligen 
Grafiken und Bilder sind bei der jeweiligen 
Positionierung im Imprint benannt.
Für weitere Informationen können Sie uns 
unter info@Winestro.Cloud oder unter     
+49 (0) 6131 9201097 kontaktieren.

Sparen mit Software
Viele Winzer führen Ihre Weingüter noch von 
Hand: Da stellt sich die Frage, ob es überhaupt 
Sinn ergibt, in einem kleinen oder mittleren 
Weinbaubetrieb eine spezialisierte Verwal-
tungssoftware zu nutzen?

1. Mehr Zeit für Ihren Betrieb
Der größte Vorteil ist die Zeitersparnis. Kun-
dendaten müssen nicht händisch übernom-
men werden und können direkt aus der Kun-
denkartei genutzt werden. Kunden sind schnell 
gefunden und Informationen einfach abgeän-
dert. Daneben ergeben sich viele weitere Vor-
teile im Tagesgeschäft bei Belegen, günstigen 
Paketmarken oder Tourenplanungen.

2. Einfache Bürokratie: Spezialfunktionen
Natürlich hat eine gute Verwaltungslösung für 
Ihr Weingut auch einige Spezialfunktionen. 
Denn Weingüter unterscheiden sich wesent-
lich in Ihrer Struktur von Betrieben aus ande-
ren Branchen, was andere Software-Lösungen 
oft nicht abdecken. Es besteht ein sehr großes 
Einsparpotential bei der Nutzung von Herbst-, 
Keller- und Flaschenbüchern, sowie der Lager-
verwaltung und amtlichen Zulassung.

3. Überblick über Bestände und Bilanzen
Viele Weingüter mit händischer Betriebsfüh-

rung wissen nicht, ob die Verkaufszahlen in 
diesem Jahr besser oder schlechter sind als 
die der letzten Jahre und gehen noch mit ei-
nem Aktenorder zum Steuerberater: Alleine 
die FiBu-Schnittstelle spart Ihnen nicht nur 
viele Gänge, sondern erstellt einen Monatsab-
schluss auch schon in wenigen Klicks.

4. Kundenkommunikation
Was bestellt dieser Kunde immer gerne? Hat er 
in letzter Zeit bestellt? Was war mit ihm abge-
sprochen?
Erkennen Sie sich in diesen Fragen wieder? Vie-
le Weingüter wissen nicht, was in der Kommu-
nikation mit dem Kunden besprochen wurde 
und haben nur wenig Informationen über vo-
rausgegangene Bestellungen und Umsätze. In 
Winestro.Cloud sehen Sie immer die komplet-
te Kommunikations- und Kaufhistorie direkt im 
Überblick.

Unter dem Strich: Was bringt es?
Wir haben uns mit vielen Weingütern, die Wi-
nestro.Cloud nutzen unterhalten und die Zeit 
vor und nach der Betriebsumstellung festge-
halten:

•	 Ca 10-20 Std. Einarbeitungszeit müssen pro 
Mitarbeiter am Anfang einmalig investiert 
werden.

•	 Bis zu 11 Std. Zeitersparnis fallen bei einem 
mittleren, händisch geführten Betrieb pro 
Woche an.

•	 Bis zu 7 Std. Zeitersparnis sind es bei einem 
mit Alternativsoftware geführten Betrieb.

Wenn Sie also Ihre eigene Arbeitszeit nur mit 3€ 
die Stunde rechnen, lohnt sich eine Umstellung 
schon nach einem halben Monat. Die zu inves-
tierenden Stunden stehen zwar anfänglich wie 
eine große Hürde vor vielen Weingütern, deren 
Überwindung sich aber durchaus lohnt.


